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1. Σύνοψη Πρόσκλησης  

 

Το Εμπορικό Και Βιομηχανικό Επιμελητήριο Ιωάννινων (ΕΒΕ.Ι.) σύμφωνα με  

 

α) με την Πρόσκληση με κωδ. ΗΠ-009 και Α/Α ΟΠΣ ΕΣΠΑ: 1186, της ΕΥΔ Ε.Π. «Ήπειρος 2021- 

2027», 

α) την με αρ. πρ. 3259/01-11-2023 (ΑΔΑ: 9ΥΗΒ7Λ9-Ψ5Ξ) Απόφαση Ένταξης της Πράξης με τίτλο 

«Αναβάθμιση δεξιοτήτων ανέργων από το ΕΒΕ Ιωαννίνων» με Κωδικό ΟΠΣ (ΜΙS) 6002392 

στο Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Ήπειρος 2021-2027», όπως ισχύει,  

 

έχει αναλάβει την υλοποίηση της Πράξης «Αναβάθμιση δεξιοτήτων σε ανέργους και ενίσχυση 

των προοπτικών ένταξης στην αγορά εργασίας ανέργων Περιφέρειας Ηπείρου» με Κωδικό 

ΟΠΣ (ΜΙS) 6002392, η οποία έχει ενταχθεί στο Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Ήπειρος 2021-2027» 

και αντιστοιχεί στον Άξονα προτεραιότητας «ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ, 

ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΕΝΤΑΞΗ ΚΑΙ ΚΑΤΑΠΟΛΕΜΗΣΗ ΔΙΑΚΡΙΣΕΩΝ» 

 

Η Πράξη αφορά στην παροχή υπηρεσιών συμβουλευτικής, επαγγελματικής κατάρτισης, 

πιστοποίησης γνώσεων και δεξιοτήτων σε 300 ωφελούμενους άνεργους αποφοίτους 

τουλάχιστον υποχρεωτικής εκπαίδευσης και εγγεγραμμένους στα μητρώα του ΟΑΕΔ της 

Περιφερειακής Ενότητας Ιωαννίνων. 

 

Στόχος του έργου είναι οι ωφελούμενοι να αποκτήσουν πρόσθετες γνώσεις, βασικές και ειδικές 

επαγγελματικές δεξιότητες που θα έχουν θετική επίπτωση στην ενίσχυση της επαγγελματικής τους 

ικανότητας και την προώθησή τους στην απασχόληση, σε αντικείμενα που παρουσιάζουν 

σημαντική προοπτική ανάπτυξης για την ελληνική Οικονομία στο σύνολο της. 

 

Η Πράξη χρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση (Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο - ΕΚΤ) και 

από εθνικούς πόρους. 

 

Σκοπός της Πράξης είναι (α) η παροχή εξειδικευμένων και προσωποποιημένων συμβουλών για 

την ορθολογικότερη προσέγγιση της αγοράς εργασίας από τους άνεργους, (β) η υλοποίηση 

εκπαιδευτικών προγραμμάτων μέσω των οποίων οι καταρτιζόμενοι θα ενισχύσουν τα προσόντα 

τους εξασφαλίζοντας ταυτόχρονα την πιστοποίηση των νέων γνώσεων και δεξιοτήτων τους από 

διαπιστευμένους φορείς και (γ) η απόκτηση επαγγελματικής εμπειρίας σε τοπικές ιδιωτικές 

επιχειρήσεις. Με τον τρόπο αυτό θα αυξηθούν οι δυνατότητες απασχόλησής τους και θα 

διευκολυνθεί η ομαλή επανένταξη των ανέργων στην αγορά εργασίας.  
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Αντικείμενο της Πράξης αποτελεί η παροχή υπηρεσιών: (1) επαγγελματικής συμβουλευτικής (4 

ατομικές συνεδρίες), (2) θεωρητικής κατάρτισης (110 ώρες) και (3) πρακτικής άσκησης (240 ώρες) 

σε επιχειρήσεις του ιδιωτικού τομέα. Με την ολοκλήρωση των προγραμμάτων κατάρτισης, οι 

ωφελούμενοι θα συμμετέχουν σε εξετάσεις πιστοποίησης.  

Τα μαθήματα θα πραγματοποιηθούν είτε διά ζώσης είτε με σύγχρονη τηλεεκπαίδευση. Η 

συμμετοχή σε όλες τις επιμέρους ενέργειες είναι υποχρεωτική και με την επιτυχή ολοκλήρωσή τους 

θα καταβάλλεται επίδομα κατάρτισης. 

 

2. Θεσμικό Πλαίσιο που διέπει την παρούσα Πρόσκληση 

 

Το περιεχόμενο της παρούσας πρόσκλησης, διέπεται από το ακόλουθο θεσμικό πλαίσιο: 

• του ν. 4624/2019 (Α’ 137) «Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, μέτρα 

εφαρμογής του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι 

της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και ενσωμάτωση στην εθνική 

νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/680 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου 

της 27ης Απριλίου 2016 και άλλες διατάξεις», 

• Την με αρ. πρ. 3259/01-11-2023 (ΑΔΑ: 9ΥΗΒ7Λ9-Ψ5Ξ) Απόφαση Ένταξης της Πράξης με 

τίτλο «Αναβάθμιση δεξιοτήτων ανέργων από το ΕΒΕ Ιωαννίνων» με Κωδικό ΟΠΣ 6002392 

στο Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «ΗΠΕΙΡΟΣ 2021-2027», όπως ισχύει. 

• To υπ’ αρ. πρωτ. 79732 (27-7-2020) (ΑΔΑ:6ΨΠΨ46ΜΤΛΡ-ΘΞΔ) έγγραφο της Ειδικής 

Υπηρεσίας Συντονισμού και Παρακολούθησης Δράσεων ΕΚΤ με θέμα  «Πλαίσιο ποιοτικών 

προδιαγραφών για τον σχεδιασμό και την υλοποίηση συγχρηματοδοτούμενων από το 

Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο (ΕΚΤ) προγραμμάτων Συνεχιζόμενης Επαγγελματικής 

Κατάρτισης (ΣΕΚ)». 

• To υπ’ αρ. πρωτ. 102768 (1-10-2020) (ΑΔΑ:60Ψ746ΜΤΛΡ-ΨΓΚ) έγγραφο της Ειδικής 

Υπηρεσίας Συντονισμού και Παρακολούθησης Δράσεων ΕΚΤ με θέμα  «Διευκρινιστικές 

ερμηνευτικές οδηγίες εφαρμογής της εγκυκλίου με αρ. πρωτ. 79732/27.7.2020 “Πλαίσιο 

ποιοτικών προδιαγραφών για τον σχεδιασμό και την υλοποίηση συγχρηματοδοτούμενων 

από το Ευρωπαϊκό Κοινωνικό Ταμείο (ΕΚΤ) προγραμμάτων Συνεχιζόμενης 

Επαγγελματικής Κατάρτισης (ΣΕΚ) (ΑΔΑ: 6ΨΠΨ46ΜΤΛΡ-ΘΞΔ)”.» 

• To με Α.Π. [82759]-[29/08/2022] (ΑΔΑ: 6ΝΩ946ΜΤΛΡ-ΒΘΙ) έγγραφο της Ειδικής Υπηρεσίας 

Συντονισμού και Παρακολούθησης Δράσεων ΕΚΤ με θέμα «Σύστημα Σχεδιασμού και 

Διαχείρισης της υλοποίησης συγχρηματοδοτούμενων/επιδοτούμενων προγραμμάτων μη 

τυπικής μάθησης, Συνεχιζόμενης Επαγγελματικής Κατάρτισης (Σ.Ε.Κ) και Γενικής 

Εκπαίδευσης Ενηλίκων (Γ.Ε.Ε)» 
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• - To με Α.Π. [90063-20-09-2022] (ΑΔΑ:6ΖΙΥ46ΜΤΛΡ-ΡΑΣ) έγγραφο της Ειδικής Υπηρεσίας 

Συντονισμού και Παρακολούθησης Δράσεων ΕΚΤ με θέμα «Τροποποίηση της υπ. αριθ. 

82759/29.08.2022 (Β’ 4581) κοινής υπουργικής απόφασης «Σύστημα Σχεδιασμού και 

Διαχείρισης της υλοποίησης  συγχρη-ματοδοτούμενων/επιδοτούμενων προγραμμάτων μη 

τυπικής μάθησης, Συνεχιζόμενης Επαγγελματικής Κατάρτισης (Σ.Ε.Κ) και Γενικής 

Εκπαίδευσης Ενηλίκων (Γ.Ε.Ε)» . 

• Την ΚΥΑ υπ’ αριθμ. 82759/29-8-2022 (ΦΕΚ 4581/Β/30-8-2022) 

• Την με αρ. πρ. 792/29-3-2021 (ΑΔΑ: 6ΙΚΒ7Λ9-ΑΒΖ) Απόφαση Ένταξης της Πράξης με τίτλο 

«Πρόγραμμα αναβάθμισης δεξιοτήτων και ενίσχυση των προοπτικών ένταξης στην αγορά 

εργασίας ανέργων Περιφέρειας Ηπείρου»» με Κωδικό ΟΠΣ (ΜΙS) 5070033 στο 

Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Ήπειρος 2014-2020»,  καθώς και την 1η τροποποίησή της με 

αρ. πρωτ. 2046/11-07-2023 (ΑΔΑ: ΨΧΙΔ7Λ9-ΝΓΙ) όπως ισχύει. 

• Τις με αριθμ 36/18-12-2023 και 02/09-02-2024 Αποφάσεις της Διοικητικής Επιτροπής του 

φορέα για την έγκριση της Πρόσκλησης Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος Ωφελούμενων για 

Συμμετοχή στη Πράξη “ Αναβάθμιση δεξιοτήτων ανέργων από το ΕΒΕ Ιωαννίνων” με 

κωδικό ΟΠΣ 6002392.  

 

3. Το Πρόγραμμα  

 

3.1. Αντικείμενο 

Αναλυτικότερα, αντικείμενο της Πράξης αποτελεί η παροχή υπηρεσιών επαγγελματικής 

συμβουλευτικής, θεωρητικής κατάρτισης και πρακτικής άσκησης σε κατά τόπους επιχειρήσεις του 

ιδιωτικού τομέα, καθώς και πιστοποίησης σε 300 άνεργους αποφοίτους τουλάχιστον 

υποχρεωτικής εκπαίδευσης εγγεγραμμένους στη Δ.ΥΠ.Α από την Περιφέρεια Ηπείρου οι 

οποίες περιλαμβάνουν:  

 

1) Παροχή υπηρεσιών επαγγελματικής συμβουλευτικής υποστήριξης στους ωφελούμενους 

μέσω ατομικών συνεδριών. 

 

Η Εξατομικευμένη συμβουλευτική υποστήριξη περιλαμβάνει είκοσι (4) ατομικές συνεδρίες. Η κάθε 

συνεδρία διαρκεί 45 λεπτά. Η παροχή της συμβουλευτικής αποτελεί την εναρκτήρια δράση του 

προγράμματος. Η παροχή υπηρεσιών επαγγελματικής συμβουλευτικής καθοδήγησης θα γίνει είτε 

με διά ζώσης συναντήσεις Συμβούλων και ωφελούμενων είτε εξ’ αποστάσεως με τη χρήση του 

συστήματος συμβουλευτικής του παρόχου, σύμφωνα με την προτίμηση που θα δηλώσουν οι 

υποψήφιοι στην αίτηση τους.  

Ο Ανάδοχος πάροχος θα διαθέτει προς χρήση πληροφορικό σύστημα για την ορθή υλοποίηση της 

συμβουλευτικής υποστήριξης των ωφελουμένων.  
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2) Παροχή υπηρεσιών συνεχιζόμενης επαγγελματικής κατάρτισης  προς τους 

ωφελούμενους  

 

Αφορά στην υλοποίηση στοχευμένων προγραμμάτων κατάρτισης προσανατολισμένων σε 

αντικείμενα που παρουσιάζουν σημαντική προοπτική ανάπτυξης για την ελληνική Οικονομία στο 

σύνολο της. 

Η συνολική διάρκεια των θεματικών σεμιναρίων επαγγελματικής κατάρτισης είναι 350 ώρες 

θεωρητικής κατάρτισης και πρακτικής άσκησης: 

 

Σύνολο ωρών κατάρτισης: 350 ώρες. 

• Ώρες Θεωρητικής Κατάρτισης: 110 ώρες. 

• Ώρες Πρακτικής Άσκησης: 240 ώρες. Η πρακτική άσκηση θα πραγματοποιηθεί σε 

επιλεγμένες θέσεις Πρακτικής Άσκησης σε επιχειρήσεις που θα έχουν εκδηλώσει το αντίστοιχο 

ενδιαφέρον. 

 

Θα υλοποιηθούν προγράμματα κατάρτισης (σε 5 γνωστικά αντικείμενα - ειδικότητες), τα οποία 

έχουν επιλεγεί για να καλύπτουν τις ανάγκες όλων των κλάδων  . Τα προγράμματα θα περιέχουν 

τόσο οριζόντιες όσο και κάθετες γνώσεις και δεξιότητες.   

 

Τα γνωστικά αντικείμενα (τίτλοι) των προγραμμάτων κατάρτισης διαμορφώνονται ως εξής: 

 
1. Στέλεχος οργάνωσης και διοίκησης τουριστικών & πολιτιστικών επιχειρήσεων 

2. Ορεινός τουρισμός και marketing – Συνοδός βουνού & Διαχείριση έκτακτων καταστάσεων 

3. Στέλεχος επιχειρήσεων τυποποίησης, μεταποίησης και εμπορίας αγροτικών προϊόντων 

4. Στέλεχος οργάνωσης & διοίκησης επιχειρήσεων 

5. Στέλεχος επιχείρησης εφοδιαστικής αλυσίδας - logistics 

 

Στη συνέχεια, αναλύεται το γνωστικό αντικείμενο των προγραμμάτων κατάρτισης και των 

θεματικών ενοτήτων που περιλαμβάνουν.   

 

 

 
1. Στέλεχος οργάνωσης και διοίκησης τουριστικών & πολιτιστικών επιχειρήσεων 

 
Οι επιμέρους ενότητες  του Προγράμματος είναι :  

• ΒΑΣΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ – ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ, ΕΝΝΟΙΕΣ, ΔΟΜΕΣ 
• ΒΑΣΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ ΕΡΕΥΝΑΣ ΑΓΟΡΑΣ 
• ΒΑΣΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 
• ΒΑΣΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ ΛΟΓΙΣΤΙΚΗΣ – ΧΡΗΜΑΤΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ 
• ΔΗΜΟΣΙΕΣ ΣΧΕΣΕΙΣ 
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• ΒΑΣΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ 
• ΧΡΗΣΗ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟΥ 
• ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΟΥ MARKETING 
• ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΠΟΛΙΤΙΣΤΙΚΟΥ MARKETING 
• ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΩΘΗΣΗΣ ΠΩΛΗΣΕΩΝΤΟΥΡΙΣΤΙΚΩΝ – ΠΟΛΙΤΙΣΤΙΚΩΝ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ  
ΚΑΙ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
• ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΕΚΔΗΛΩΣΕΩΝ 
• ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ & ΥΛΟΠΟΙΗΣΗΣ ΣΕΜΙΝΑΡΙΩΝ 
• ΒΑΣΙΚΗ ΞΕΝΟΓΛΩΣΣΗ ΟΡΟΛΟΓΙΑ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ - ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ 
• ΠΑΡΟΥΣΙΑΣΗ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΩΝ – ΠΟΛΙΤΙΣΤΙΚΩΝ ΠΡΟΟΡΙΣΜΩΝ ΤΗΣ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ ΗΠΕΙΡΟΥ 
• ΥΓΙΕΙΝΗ ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΣΤΟ ΧΩΡΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
• ΕΡΓΑΣΙΑΚΕΣ ΣΧΕΣΕΙΣ, ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΤΗΣ ΑΡΧΗΣ ΤΗΣ ΜΗ ΔΙΑΚΡΙΣΗΣ, ΕΡΓΑΤΙΚΟ ΔΙΚΑΙΟ 
• ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΑΝΑΖΗΤΗΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

 
 

 

 

2. Ορεινός τουρισμός και marketing – Συνοδός βουνού & Διαχείριση έκτακτων καταστάσεων 
 

Οι επιμέρους ενότητες  του Προγράμματος είναι : 
• ΕΙΣΑΓΩΓΗ ΣΤΟΝ ΤΟΥΡΙΣΜΟ-ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΗΣ ΝΟΜΟΘΕΣΙΑΣ 
• ΦΥΣΙΚΗ ΓΕΩΓΡΑΦΙΑ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΑΣ- ΟΡΕΙΝΕΣ ΠΡΟΣΤΑΤΕΥΟΜΕΝΕΣ ΠΕΡΙΟΧΕΣ, 

ΠΑΡΑΔΟΣΙΑΚΟΙ ΟΡΕΙΝΟΙ ΟΙΚΙΣΜΟΙ 
• ΑΡΧΕΣ ΔΙΔΑΚΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΗΓΕΣΙΑΣ ΟΜΑΔΑΣ 
• ΒΑΣΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ ΟΡΕΙΝΗΣ ΠΕΖΟΠΟΡΙΑΣ 
• ΑΓΓΛΙΚΑ-ΟΡΟΛΟΓΙΑ 
• ΦΥΣΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ – ΟΙΚΟΛΟΓΙΑ -  ΓΕΩΛΟΓΙΑ - ΟΡΕΙΝΗ ΧΛΩΡΙΔΑ ΚΑΙ ΠΑΝΙΔΑ 
• ΠΡΟΣΑΝΑΤΟΛΙΣΜΟΣ - ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΜΕΤΕΩΡΟΛΟΓΙΑΣ – ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΕΣ 
• ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΩΝ 
• ΠΡΩΤΕΣ ΒΟΗΘΕΙΕΣ - ΑΝΤΙΜΕΤΩΠΙΣΗ ΑΤΥΧΗΜΑΤΩΝ 
• ΒΑΣΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ ΑΝΑΡΡΙΧΗΣΗΣ 
• ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ ΟΡΕΙΝΟΥ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ 
• ΚΑΤΑΒΑΣΗ ΦΑΡΑΓΓΙΩΝ, ΚΑΤΑΣΚΗΝΩΣΗ & ΥΠΑΙΘΡΙΑ ΔΙΑΝΥΚΤΕΡΕΥΣΗ ΣΤΟ ΒΟΥΝΟ 
• ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΔΙΑΣΩΣΗΣ ΑΤΟΜΩΝ ΣΤΟ ΒΟΥΝΟ - ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΕΚΤΑΚΤΩΝ ΚΑΤΑΣΤΑΣΕΩΝ 
• ΥΠΑΙΘΡΙΕΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ ΕΛΕΥΘΕΡΟΥ ΧΡΟΝΟΥ - ΑΝΑΨΥΧΗ ΣΤΟ ΒΟΥΝΟ 
• ΥΓΙΕΙΝΗ ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΣΤΟ ΧΩΡΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
• ΕΡΓΑΣΙΑΚΕΣ ΣΧΕΣΕΙΣ, ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΤΗΣ ΑΡΧΗΣ ΤΗΣ ΜΗ ΔΙΑΚΡΙΣΗΣ, ΕΡΓΑΤΙΚΟ ΔΙΚΑΙΟ 
• ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΑΝΑΖΗΤΗΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
 

 

 

3. Στέλεχος επιχειρήσεων τυποποίησης, μεταποίησης και εμπορίας αγροτικών προϊόντων 
 

Οι επιμέρους ενότητες  του Προγράμματος είναι : 
• ΑΡΧΕΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 
• ΑΓΡΟΤΙΚΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ 
• ΧΗΜΕΙΑ ΚΑΙ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΤΡΟΦΙΜΩΝ 
• ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ ΑΓΡΟΤΙΚΩΝ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ ΚΑΙ ΤΡΟΦΙΜΩΝ 
• ΚΟΣΤΟΛΟΓΗΣΗ ΚΑΙ ΛΟΓΙΣΤΙΚΗ ΚΟΣΤΟΥΣ ΑΓΡΟΤΙΚΩΝ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ 
• ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΤΡΟΦΙΜΩΝ 
• ΔΙΕΘΝΕΣ ΕΞΑΓΩΓΙΚΟ ΕΜΠΟΡΙΟ ΚΑΙ ΜΑΡΚΕΤΙΝΓΚ 
• ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ ΕΜΠΟΡΙΟ 
• ΑΡΧΕΣ ΠΟΙΟΤΙΚΟΥ ΕΛΕΓΧΟΥ ΑΓΡΟΤΙΚΩΝ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ ΚΑΙ ΤΡΟΦΙΜΩΝ 
• ΠΑΡΑΓΩΓΗ ΚΑΙ ΜΕΤΑΠΟΙΗΣΗ ΑΓΡΟΤΙΚΩΝ ΠΡΟΊΟΝΤΩΝ 
• ΜΕΘΟΔΟΙ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΑΓΡΟΤΙΚΩΝ ΠΡΟΊΟΝΤΩΝ 
• ΤΥΠΟΠΟΙΗΣΗ ΚΑΙ ΣΥΣΚΕΥΑΣΙΑ ΑΓΡΟΤΙΚΩΝ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ 
• ΠΡΟΩΘΗΣΗ ΠΩΛΗΣΕΩΝ-ΔΙΑΦΗΜΙΣΗ 
• ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΑ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΩΝ 
• ΥΓΙΕΙΝΗ ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΣΤΟ ΧΩΡΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
• ΕΡΓΑΣΙΑΚΕΣ ΣΧΕΣΕΙΣ, ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΤΗΣ ΑΡΧΗΣ ΤΗΣ ΜΗ ΔΙΑΚΡΙΣΗΣ, ΕΡΓΑΤΙΚΟ ΔΙΚΑΙΟ 
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• ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΑΝΑΖΗΤΗΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
 
 

 

 

 
4. Στέλεχος οργάνωσης & διοίκησης επιχειρήσεων  

Οι επιμέρους ενότητες  του Προγράμματος είναι : 
• ΒΑΣΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ & ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ 
• ΒΑΣΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ ΕΡΕΥΝΑΣ ΑΓΟΡΑΣ 
• ΒΑΣΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 
• ΒΑΣΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ ΛΟΓΙΣΤΙΚΗΣ – ΧΡΗΜΑΤΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ 
• ΔΗΜΟΣΙΕΣ ΣΧΕΣΕΙΣ 
• ΒΑΣΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ 
• ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΩΘΗΣΗΣ ΠΩΛΗΣΕΩΝ – MARKETING ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ & ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
• ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΗ ΚΑΙΝΟΤΟΜΙΑ & ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΤΙΚΟΤΗΤΑ 
• ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ ΓΡΑΦΕΙΟΥ - ΧΡΗΣΗ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟΥ 
• ΥΓΙΕΙΝΗ ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΣΤΟ ΧΩΡΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
• ΕΡΓΑΣΙΑΚΕΣ ΣΧΕΣΕΙΣ, ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΤΗΣ ΑΡΧΗΣ ΤΗΣ ΜΗ ΔΙΑΚΡΙΣΗΣ, ΕΡΓΑΤΙΚΟ ΔΙΚΑΙΟ 
• ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΑΝΑΖΗΤΗΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
 

 

 

5. Στέλεχος επιχείρησης εφοδιαστικής αλυσίδας - logistics  
 

Οι επιμέρους ενότητες  του Προγράμματος είναι : 
•    ΕΙΣΑΓΩΓΗ, ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ- LOGISTICS- ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ ΚΑΘΗΜΕΡΙΝΩΝ 
ΠΑΡΑΛΑΒΩΝ 
•            ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ ΚΑΙ ΔΙΑΣΦΑΛΙΣΗ ΣΤΗΝ ΠΑΡΑΛΑΒΗ ΤΩΝ ΕΙΣΡΟΩΝ ΚΑΙ ΕΞΑΣΦΑΛΙΣΗ 
ΤΗΣ ΟΡΘΗΣ ΤΟΠΟΘΕΤΗΣΗΣ ΑΥΤΩΝ ΣΤΟΥΣ ΧΩΡΟΥΣ ΤΗΣ ΑΠΟΘΗΚΗΣ 
•         ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΣ ΤΩΝ ΚΑΘΗΜΕΡΙΝΩΝ ΕΚΡΟΩΝ ΤΗΣ ΑΠΟΘΗΚΗΣ 
•         ΕΠΟΠΤΕΙΑ ΤΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑΣ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ ΑΓΑΘΩΝ 
•         ΑΠΟΓΡΑΦΗ 
•        ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΑΠΟΘΗΚΕΥΣΗΣ ΑΠΟ ΤΡΙΤΟΥΣ (OUTSOURCING LOGISTICS) 
•        CUSTOMER SERVICE 
•     ΑΞΙΟΠΟΙΗΣΗ ΤΟΥ ΧΩΡΟΥ ΚΑΙ ΤΟΥ ΧΡΟΝΟΥ ΜΕΣΩ ΕΙΔΙΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
ΚΑΙ ΔΙΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΤΗΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΤΩΝ ΚΑΝΟΝΩΝ ΥΓΙΕΙΝΗΣ ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ 
•       ΕΠΟΠΤΕΙΑ ΤΗΣ ΤΑΚΤΟΠΟΙΗΣΗΣ ΚΑΙ ΚΑΘΑΡΙΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ ΧΩΡΟΥ 
•       ΣΥΣΤΉΜΑΤΑ ΔΙΑΣΦΆΛΙΣΗΣ ΠΟΙΌΤΗΤΑΣ 
•       ΥΓΙΕΙΝΗ ΚΑΙ ΑΣΦΑΛΕΙΑ ΣΤΟ ΧΩΡΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
•       ΕΡΓΑΣΙΑΚΕΣ ΣΧΕΣΕΙΣ, ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΤΗΣ ΑΡΧΗΣ ΤΗΣ ΜΗ ΔΙΑΚΡΙΣΗΣ, ΕΡΓΑΤΙΚΟ ΔΙΚΑΙΟ 
•       ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΑΝΑΖΗΤΗΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

 

 

 

Οι ωφελούμενοι θα επιλέξουν το βέλτιστο για αυτούς σχήμα Κατάρτισης και Πιστοποίησης, τόσο 

κατά την υποβολή της αίτησης συμμετοχής, όσο και κατά την διάρκεια της ενέργειας 

εξατομικευμένης Συμβουλευτικής και Καθοδήγησης που θα προηγηθεί της κατάρτισης.  

 

Κάθε Πρόγραμμα Θεωρητικής Κατάρτισης θα υλοποιηθεί με μία από τις εξής εκπαιδευτικές 

μεθόδους, λαμβάνοντας υπόψη την προτίμηση που θα δηλώσουν οι υποψήφιοι στην αίτηση τους:   



  

9  

  

                                                                                   

• Είτε με τη μέθοδο της συμβατικής διά ζώσης κατάρτισης στην τάξη,  

• Είτε με τη μέθοδο της Μικτής Κατάρτισης, συνδυάζοντας τη ζωντανή/ διά ζώσης διδασκαλία σε 

αίθουσα με δραστηριότητες σύγχρονης και ασύγχρονης τηλε- εκπαίδευσης,  

• Είτε με τη μέθοδο της τηλε-κατάρτισης (σύγχρονη και ασύγχρονη τηλε-εκπαίδευση).  

 

Κάθε ωφελούμενος θα δηλώνει την προτίμηση του ως προς τον τρόπο υλοποίησης των παραπάνω 

ενεργειών (δια ζώσης, εξ’ αποστάσεως, μικτό μοντέλο), καθώς επίσης και αν διαθέτει τους 

απαραίτητους πόρους σε περίπτωση που προκρίνει το μοντέλο εξ’ αποστάσεως συμμετοχής του 

στη δράση. 

 

Πρακτική Άσκηση 

Το Εμπορικό Και Βιομηχανικό Επιμελητήριο Ιωάννινων (ΕΒΕ.Ι.) θα δημιουργήσει Μητρώο 

Επιχειρήσεων που θα καλύπτουν τις ανάγκες πρακτικής άσκησης του έργου (μέσω πρόσκλησης 

προς τις κατά τόπους ιδιωτικές επιχειρήσεις) και στο οποίο θα καταχωρούνται οι εξής πληροφορίες:   

 

• ο αριθμός των ατόμων ανά ειδικότητα που κάθε επιχείρηση διατίθεται να απασχολήσει για 

την απόκτηση της εργασιακής εμπειρίας και πρακτικής άσκησης,   

• ο συνολικός αριθμός εργαζομένων της επιχείρησης και η Περιφέρεια Δραστηριοποίησης.   

 

Οι εταιρείες καταχωρούνται σε ηλεκτρονική πλατφόρμα για την ομαδοποίησή τους και την 

επιμέρους ομαδοποίηση των ειδικοτήτων που ζητούνται. Ο αριθμός των ωφελούμενων που 

τοποθετείται ταυτόχρονα σε επιχείρηση για την πρακτική άσκηση καθορίζεται σε αντιστοιχία με τον 

αριθμό των απασχολουμένων της επιχείρησης. 

  

Δύναται επίσης η υλοποίηση της πρακτικής άσκησης, να πραγματοποιηθεί στη δομή του παρόχου 

κατάρτισης. Στην περίπτωση αυτή αξιοποιούνται τεχνικές όπως μελέτες περίπτωσης (case 

studies), παιχνίδια ρόλων (role playing) ή προσομοιώσεις πραγματικών επαγγελματικών 

περιστάσεων, εκπόνηση εργασιών (project-based learning), ομαδοσυνεργατική μάθηση και άλλες 

ενεργητικές παιδαγωγικές τεχνικές, κατάλληλες για ενηλίκους.  

Επισήμανση: Το επίδομα πρακτικής άσκησης λαμβάνεται αποκλειστικά και μόνο από τους 

ωφελούμενους άνεργους της υπηρεσίας ΥΓΟΣ. Οι επιχειρήσεις που θα προσφέρουν τις θέσεις 

πρακτικής, δεν λαμβάνουν κάποιο αντίτιμο από την «πρακτική άσκηση, δεν τους χορηγείται κάποιο 

άμεσο οικονομικό ή έμμεσο πλεονέκτημα, ώστε να μην υπάρχει ουδεμία επιλεκτική μεταχείριση 

καμίας επιχείρησης. Οι θέσεις πρακτικής άσκησης δεν επιτρέπεται να υποκαθιστούν υφιστάμενες 

θέσεις εργασίας και δεν θα υπάρχει καμία υποχρέωση απασχόλησης των ωφελούμενων στις 

επιχειρήσεις μετά το της ΥΓΟΣ. 
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Σε αυτό το πλαίσιο, θα ακολουθηθεί μεθοδολογία επιλογής των εμπλεκόμενων επιχειρήσεων με 

τέτοιο τρόπο δομημένη ώστε να μην ανακύπτουν ζητήματα έμμεσης ενίσχυσης προς αυτές. Οι 

επιχειρήσεις, για να έχουν δυνατότητα συμμετοχής, δεν επιτρέπεται να προβούν σε μείωση του 

προσωπικού τους, από την ημερομηνία έναρξης της πρακτικής άσκησης και για όσο διάστημα 

διαρκεί η υλοποίηση της πρακτικής άσκησης.  

Η πρακτική άσκηση δεν επιτρέπεται να διενεργείται στις επιχειρήσεις των παρόχων κατάρτισης ή 

συνδεδεμένες με αυτούς ή/και σε εκείνες που συνδέονται – με οποιοδήποτε τρόπο – με τους 

ωφελούμενους από την εφαρμογή της ΥΓΟΣ. Σημειώνεται, ότι η διαδικασία επιλογής των 

επιχειρήσεων και ένταξης τους στο Μητρώο Επιχειρήσεων, θα προκύψει αυστηρά από διαδικασία 

ανοικτής Πρόσκλησης προς όλες τις επιχειρήσεις ανεξαρτήτως κλάδου δραστηριότητας. 

Σε κάθε περίπτωση δεν πρέπει να καλύπτονται λειτουργικές ή άλλες δαπάνες των επιχειρήσεων 

στις οποίες διενεργείται η πρακτική άσκηση και θα εξετάζονται οι τέσσερις προϋποθέσεις του 

άρθρου 107 παρ. 1 της ΣΛΕΕ για την ύπαρξη ή μη κρατικής ενίσχυσης. 

 

 

 

3) Πιστοποίηση γνώσεων και δεξιοτήτων από διαπιστευμένους φορείς πιστοποίησης 

προσώπων, σύμφωνα με το διεθνές πρότυπο ISO/IEK 17024 ή ισοδύναμο ή τον ΕΟΠΠΕΠ ή 

από άλλο ισοδύναμο οργανισμό, σύμφωνα με τις διατάξεις του ν. 4412/2016.  

 

Οι ωφελούμενοι θα καταρτιστούν και θα πιστοποιηθούν σε ειδικότητες του παρακάτω πίνακα: 

 

 

 

 

Τίτλος Εκπαιδευτικού Προγράμματος Σχήμα Πιστοποίησης TUV HELLAS 

Στέλεχος οργάνωσης και διοίκησης 

τουριστικών & πολιτιστικών επιχειρήσεων 

Ειδικός Οργάνωσης και Λειτουργίας Μικρών 

& Τουριστικών Επιχειρήσεων 

Ορεινός τουρισμός και marketing – Συνοδός 

βουνού & Διαχείριση έκτακτων καταστάσεων 

Υπάλληλος Υποδοχής / Εξυπηρέτησης και 

εξειδίκευση Εξυπηρέτηση πελατών και 

ανάδειξη τουριστικής εμπειρίας (Guest 

Experience Expert in Tourism) 
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Στέλεχος επιχειρήσεων τυποποίησης,  

μεταποίησης και εμπορίας αγροτικών 

προϊόντων 

Στέλεχος βελτιστοποίησης παραγωγικής 

διαδικασίας & παρασκευαστικής πρακτικής 

σε τρόφιμα, ποτά και αγροδιατροφικά 

προϊόντα 

Στέλεχος οργάνωσης & διοίκησης 

επιχειρήσεων 

Υπάλληλος διοικητικής υποστήριξης 

(γραφείου) 

Στέλεχος επιχείρησης εφοδιαστικής αλυσίδας 

- logistics 

Στέλεχος Διαχείρισης Εφοδιαστικής 

Αλυσίδας 

 

Οι εξετάσεις και επανεξετάσεις Πιστοποίησης θα πραγματοποιηθούν είτε διά ζώσης (σε αίθουσα) 

είτε εξ’ αποστάσεως, με βάση τις προτιμήσεις των ωφελουμένων κατά την υποβολή της αίτησης 

τους. Σε κάθε περίπτωση θα υλοποιηθούν μέσω Ηλεκτρονικού Συστήματος Διενέργειας 

Εξετάσεων Πιστοποίησης.  

 

 

3.2  Όροι υλοποίησης του Προγράμματος - Υποχρεώσεις ωφελούμενων  

 

Α. Μοντέλο Κατάρτισης  

Οι ενέργειες Κατάρτισης της ΥΓΟΣ, θα μπορούν να υλοποιηθούν με τις εξής εκπαιδευτικές 

μεθόδους:  

• με τη μέθοδο της Μικτής Κατάρτισης, συνδυάζοντας τη ζωντανή / διά ζώσης διδασκαλία σε 

αίθουσα με δραστηριότητες σύγχρονης και ασύγχρονης τηλε-εκπαίδευσης  

• με τη μέθοδο της τηλε-κατάρτισης (σύγχρονη και ασύγχρονη τηλε-εκπαίδευση)  

• με τη μέθοδο της συμβατικής κατάρτισης στην τάξη  

σύμφωνα με τους εκπαιδευτικούς όρους που προβλέπονται στο θεσμικό πλαίσιο «Πλαίσιο 

ποιοτικών προδιαγραφών για το σχεδιασμό και την υλοποίηση συγχρηματοδοτούμενων από το 

ΕΚΤ προγραμμάτων ΣΕΚ».  

 

 

Β. Όροι υλοποίησης  

Ενδεικτικά, οι σημαντικότεροι όροι υλοποίησης των προγραμμάτων κατάρτισης έχουν ως εξής:  

• Σύνολο ωρών κατάρτισης: 350 ώρες.  

• Ώρες θεωρητικής κατάρτισης: 110 ώρες.  
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• Ώρες πρακτικής άσκησης: 240 ώρες – η πρακτική άσκηση θα πραγματοποιηθεί σε επιλεγμένες 

θέσεις πρακτικής άσκησης σε επιχειρήσεις, όπως έχει περιγραφεί ανωτέρω.   

• Αριθμός καταρτιζόμενων ανά Τμήμα: από πέντε (5) έως είκοσι πέντε (25) άτομα (κατά την 

έναρξη του προγράμματος).  

• Η ημερήσια διάρκεια της θεωρητικής κατάρτισης δε θα υπερβαίνει τις έξι (6) ώρες.   

• Η ημερήσια εκπαίδευση θα ολοκληρώνεται το αργότερο μέχρι την 22η ώρα.  

• Στους ωφελούμενους που θα συμμετέχουν στο πρόγραμμα θα διατεθεί εκπαιδευτικό υλικό (σε 

φυσική ή ψηφιακή μορφή) ανάλογα με την μέθοδο υλοποίησης του κάθε προγράμματος 

κατάρτισης.     

• Οι εκπαιδευτές θεωρητικής κατάρτισης, καθώς και οι εκπαιδευτές πρακτικής άσκησης θα 

προέρχονται από το μητρώο πιστοποιημένων εκπαιδευτών του ΕΟΠΠΕΠ. Εξαιρετικά, σε περιοχές 

και θεματικά αντικείμενα κατάρτισης όπου τεκμηριώνεται η έλλειψη ή η ανεπάρκεια 

πιστοποιημένων εκπαιδευτών σε συγκεκριμένα ΣΤΕΠ, θα παρέχεται η δυνατότητα αξιοποίησης μη 

πιστοποιημένων εκπαιδευτών ενηλίκων σε ποσοστό που δεν υπερβαίνει το 20% του συνόλου των 

ωρών κατάρτισης. 

• Κάθε ωφελούμενος υποχρεούται να παρακολουθεί ανελλιπώς το πρόγραμμα κατάρτισης καθώς 

και να συμμετάσχει στις εξετάσεις πιστοποίησης γνώσεων και δεξιοτήτων.  

• Για όλα τα προγράμματα, επιτρέπεται η απουσία των καταρτιζόμενων μέχρι του ποσοστού 10% 

επί της συνολικής διάρκειας των ωρών του προγράμματος, ανεξάρτητα από τη μέθοδο υλοποίησης 

του κάθε προγράμματος. Ως απουσία λογίζεται η μη παρακολούθηση του προγράμματος στις 

προγραμματισμένες ώρες τόσο στη δια ζώσης διδασκαλία σε φυσική αίθουσα όσο και στη 

σύγχρονη τηλε-κατάρτιση που πραγματοποιείται μέσω της ταυτόχρονης παρακολούθησης όλων 

των συμμετεχόντων σε ηλεκτρονική αίθουσα. Για τις ώρες της ασύγχρονης εκπαίδευσης, δηλαδή 

μη ταυτόχρονης παρακολούθησης, οι απουσίες υπολογίζονται μετά την προκαθορισμένη διάρκεια 

ολοκλήρωσης του προγράμματος, ανάλογα με τις ώρες που ο κάθε καταρτιζόμενος δεν 

ολοκλήρωσε την εκπαίδευση, στο προκαθορισμένο διάστημα υλοποίησης του προγράμματος. Οι 

ώρες απουσιών κάθε ωφελούμενου αφαιρούνται αντιστοίχως από το εκπαιδευτικό του επίδομα. 

Επισημαίνεται ότι οι ωφελούμενοι υποχρεούνται να παρακολουθήσουν αριθμό ωρών ίσo προς τον 

προβλεπόμενο τόσο ως προς το σύνολο της ασύγχρονης εκπαίδευσης όσο και ως προς τις ώρες 

που προβλέπονται για κάθε εκπαιδευτική ενότητα ξεχωριστά.   

Κατ΄ εξαίρεση το επιτρεπόμενο όριο απουσιών των ωφελουμένων αυξάνεται στο 20% αν αφορά 

τις ακόλουθες περιπτώσεις: 

o Άτομα με αναπηρίες, εφόσον προσκομισθεί από τον ωφελούμενο Γνωστοποίηση 

Αποτελέσματος Πιστοποίησης Αναπηρίας που του έχει χορηγηθεί από υγειονομική 

επιτροπή ΚΕΠΑ του  ΕΦΚΑ, 

o Καταρτιζόμενοι, οι οποίοι κατά τη διάρκεια της υλοποίησης της θεωρητικής και πρακτικής 

άσκησης έχουν αποδεδειγμένη νοσηλεία σε δημόσιο νοσοκομείο (η οποία αποδεικνύεται 
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από σχετική βεβαίωση του νοσοκομείου στο οποίο νοσηλεύτηκε  ή γνωμάτευση διευθυντή 

κλινικής νοσοκομείου με την οποία συνίσταται να παραμείνει κλινήρης), 

o Εγκυμονούσες γυναίκες και γυναίκες που διανύουν περίοδο λοχείας, οι οποίες θα πρέπει 

να προσκομίσουν εγκαίρως αντίστοιχο αποδεικτικό από δημόσιο φορέα. 

Στις περιπτώσεις αυτές ο υπεύθυνος του αναδόχου παρόχου θα πρέπει να μεσολαβήσει και να 

βοηθήσει τον καταρτιζόμενο να καλύψει τη διδακτική ύλη, για να μπορέσει να παρακολουθήσει 

απρόσκοπτα τη συνέχεια του προγράμματος.  

Καταρτιζόμενοι που έχουν πραγματοποιήσει απουσίες άνω των ανωτέρω επιτρεπτών ορίων 

απουσιών δεν δικαιούνται οποιασδήποτε αμοιβής και δεν τους χορηγείται βεβαίωση 

παρακολούθησης του προγράμματος.  

• Σε περίπτωση αδυναμίας συμμετοχής των ωφελούμενων στην πρώτη εξέταση 

πιστοποίησης γνώσεων και δεξιοτήτων, ο ωφελούμενος δύναται να συμμετάσχει στη δεύτερη 

προγραμματισμένη εξέταση (επανεξέταση). Το σύνολο των Ωφελούμενων είναι υποχρεωτικό να 

συμμετάσχει στις εξετάσεις πιστοποίησης που θα πραγματοποιηθούν από τον συνεργαζόμενο με 

τον Φορέα Πιστοποίησης Προσώπων (ΦΠΠ) μετά την ολοκλήρωση της υλοποίησης των 

επαγγελματικών προγραμμάτων, τουλάχιστον μία φορά. Σε εξαιρετικές περιπτώσεις, κατά τις 

οποίες ο ωφελούμενος, κατόπιν αιτιολόγησης, αδυνατεί να συμμετάσχει στις εξετάσεις και στις 

επανεξετάσεις πιστοποίησης γνώσεων και δεξιοτήτων, δύναται να εξεταστεί σε διαφορετική 

ημερομηνία, υπό την προϋπόθεση ότι ο συνεργαζόμενος με τον φορέα πιστοποίησης δύναται να 

διενεργήσει εξετάσεις σε ημερομηνίες άλλες από τις προγραμματισμένες, εντός του ορίου που 

ορίζει η παρούσα. 

• Οι εξετάσεις πιστοποίησης θα επαναληφθούν υποχρεωτικά μία φορά (επανεξέταση) σε 

περίπτωση αδυναμίας συμμετοχής των ωφελούμενων κατά την πρώτη εξέταση.  

• Σε κάθε Ωφελούμενο που θα ολοκληρώσει επιτυχώς τις εξετάσεις ή επανεξετάσεις 

πιστοποίησης χορηγείται πιστοποιητικό από τον συνεργαζόμενο με τον Φορέα Πιστοποίησης 

Προσώπων.  

• Σε περίπτωση αποτυχίας του ωφελούμενου χορηγείται από τον ΦΠΠ βεβαίωση 

συμμετοχής του στις εξετάσεις πιστοποίησης, η οποία θα φέρει το όνομα του ωφελούμενου και τις 

ημερομηνίες διεξαγωγής των εξετάσεων, στις οποίες συμμετείχε (μία ή δύο φορές). 

• Στην περίπτωση που ωφελούμενος υπερβεί το ως άνω επιτρεπόμενο όριο απουσιών ή δεν 

συμμετάσχει στις εξετάσεις πιστοποίησης χάνει το δικαίωμα του εκπαιδευτικού επιδόματος.  

• Κατά την υλοποίηση προγραμμάτων κατάρτισης των οποίων η ημερήσια διάρκεια ξεπερνά τις 

τρεις (3) ώρες, χορηγούνται στους καταρτιζόμενους εδέσματα και αναψυκτικά/καφέδες.   

• Οι επιλεγέντες ωφελούμενοι που θα συμμετάσχουν στο πρόγραμμα είναι υποχρεωμένοι κατά 

την είσοδο και έξοδο σε αυτό να συμπληρώσουν ειδικά ερωτηματολόγια (απογραφικά δελτία 

εισόδου – εξόδου) . Κατά την έναρξη της συμμετοχής του στη δράση, κάθε ωφελούμενος 

υποχρεούται να συμπληρώσει τα ερωτηματολόγια για τη συλλογή πληροφοριακών στοιχείων που 
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αφορούν σε προσωπικά δεδομένα, συμπεριλαμβανομένων και ευαίσθητων, για την περαιτέρω 

επεξεργασία τους από τις αρμόδιες υπηρεσίες και την αξιοποίησή τους στο πλαίσιο της 

παρακολούθησης της δράσης μέσω στατιστικών στοιχείων (δεικτών) και των προβλεπόμενων 

ερευνών και αξιολογήσεων, σύμφωνα με τις ισχύουσες νομοθετικές διατάξεις του Ευρωπαϊκού 

Κοινωνικού Ταμείου και τα προβλεπόμενα στο Ν. 2472/1997. 

 

Γ. Παροχή Πιστοποίησης στους ωφελούμενους  

Με την ολοκλήρωση των προγραμμάτων κατάρτισης, οι ωφελούμενοι θα συμμετέχουν σε 

εξετάσεις Πιστοποίησης. Την πιστοποίηση θα διενεργήσουν Φορείς Πιστοποίησης Φυσικών 

Προσώπων, οι οποίοι δραστηριοποιούνται στην Ελλάδα ή /και διεθνώς,  και είναι διαπιστευμένοι, 

από Εθνικούς ή Διεθνείς φορείς, να χορηγούν πιστοποιητικά για τις συγκεκριμένες ειδικότητες του 

Προγράμματος Κατάρτισης, σύμφωνα με το πρότυπο ΕΛΟΤ EN ISO/IEC 17024 ή τον ΕΟΠΠΕΠ.  

Η υπηρεσία περιλαμβάνει τα εξής:  

• Το σύνολο των καταρτιζόμενων είναι υποχρεωτικό να συμμετάσχει στην προγραμματισμένη 

εξέταση για την πιστοποίηση, εντός 30 εργάσιμων ημερών από την ημερομηνία λήξης του 

τμήματος κατάρτισης. Εφόσον απουσιάσει ή αποτύχει στην αρχικώς προγραμματισμένη 

εξέταση, θα τους δοθεί η δυνατότητα συμμετοχής σε μία προγραμματισμένη επανεξέταση. 

Επίσης διευκρινίζεται ότι:  

Α. Αν κάποιος καταρτιζόμενος δεν προσέλθει στην αρχικώς προγραμματισμένη εξέταση 

τότε είναι δεσμευτικό να προσέλθει στην επανεξέταση, αλλιώς δεν λαμβάνει επίδομα.  

Β. Αν κάποιος καταρτιζόμενος προσέλθει στην 1η εξέταση αλλά αποτύχει, τότε του δίνεται 

η δυνατότητα επανεξέτασης.  

• Σε κάθε Ωφελούμενο που θα ολοκληρώσει επιτυχώς τις εξετάσεις ή επανεξετάσεις 

πιστοποίησης χορηγείται πιστοποιητικό από τον συνεργαζόμενο με τον ανάδοχο Φορέα 

Πιστοποίησης Προσώπων.   

• Σε περίπτωση αποτυχίας του ωφελούμενου χορηγείται βεβαίωση συμμετοχής του στις 

εξετάσεις πιστοποίησης, η οποία θα φέρει το όνομα του ωφελούμενου και τις ημερομηνίες 

διεξαγωγής των εξετάσεων, στις οποίες συμμετείχε (μία ή δύο φορές).  

• Σε περίπτωση αδυναμίας συμμετοχής των ωφελούμενων στην πρώτη εξέταση πιστοποίησης 

γνώσεων και δεξιοτήτων, ο ωφελούμενος δύναται να συμμετάσχει στη δεύτερη 

προγραμματισμένη εξέταση (επανεξέταση). Σε εξαιρετικές περιπτώσεις, κατά τις οποίες ο 

ωφελούμενος, κατόπιν αιτιολόγησης, αδυνατεί να συμμετάσχει στις εξετάσεις και στις 

επανεξετάσεις πιστοποίησης γνώσεων και δεξιοτήτων, δύναται να εξεταστεί σε διαφορετική 

ημερομηνία, υπό την προϋπόθεση ότι ο συνεργαζόμενος με τον ανάδοχο φορέας 

πιστοποίησης δύναται να διενεργήσει εξετάσεις σε ημερομηνίες άλλες από τις 

προγραμματισμένες, εντός του ορίου που ορίζει η παρούσα  
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Δ. Καταβολή επιδόματος κατάρτισης στους ωφελούμενους  

Η υπηρεσία αυτή περιλαμβάνει την καταβολή του εκπαιδευτικού επιδόματος προς τους 

ωφελούμενους οι οποίοι θα παρακολουθήσουν με επιτυχία τόσο το θεωρητικό μέρος όσο και την 

πρακτική άσκηση του προγράμματος. Υπολογίζεται με βάση τις πραγματικές ώρες θεωρητικής 

κατάρτισης και πρακτικής άσκησης με την προϋπόθεση επαρκούς παρακολούθησης του 

προγράμματος, η οποία πιστοποιείται με την ημερήσια παρουσία σε αυτό, καθώς και την 

συμμετοχή στις εξετάσεις πιστοποίησης, η οποία πιστοποιείται από το πιστοποιητικό ή την 

βεβαίωση συμμετοχής, που εκδίδει ο φορέας πιστοποίησης. Το επιτρεπτό όριο των απουσιών δεν 

μπορεί να υπερβαίνει το 10% της συνολικής διάρκειας του προγράμματος, με εξαίρεση των 

ωφελούμενων ειδικών ομάδων για τους οποίους το όριο αυτό δεν θα πρέπει να υπερβαίνει το 

20%.   

Η καταβολή των Εκπαιδευτικών Επιδομάτων περιλαμβάνει τη σύνταξη του καταλόγου των 

ωφελούμενων δικαιούχων Εκπαιδευτικού Επιδόματος και την καταβολή των Εκπαιδευτικών 

Επιδομάτων στους δικαιούχους, με πίστωση των προσωπικών τραπεζικών λογαριασμών τους από 

τον Λογαριασμό της Πράξης στη συνεργαζόμενη τράπεζα.   

 

Να τονιστεί ότι το εκπαιδευτικό επίδομα, τόσο για τις ώρες θεωρητικής κατάρτισης όσο και 

για τις ώρες τις πρακτικής άσκησης,  αποδίδεται στους ωφελούμενους .  

 

Οι ωφελούμενοι για την ολοκλήρωση των ενεργειών κατάρτισης (συμβουλευτική – θεωρητική 

κατάρτιση – πιστοποίηση) θα λάβουν εκπαιδευτικό επίδομα ύψους πέντε ευρώ (5,00 €) ανά ώρα 

κατάρτισης και για την ολοκλήρωση των ενεργειών πρακτικής άσκησης θα λάβουν εκπαιδευτικό 

επίδομα ύψους πέντε ευρώ (5,00 €) ανά ώρα πρακτικής άσκησης.  

 

Η καταβολή του επιδόματος γίνεται μία φορά – άπαξ, εφόσον έχουν ολοκληρωθεί οι κάτωθι 

ενέργειες από κάθε ωφελούμενο : 

- Η συμμετοχή και ολοκλήρωση των προβλεπόμενων συνεδριών επαγγελματικής συμβουλευτικής 

- Συμμετοχή και ολοκλήρωση του προγράμματος θεωρητικής κατάρτισης και της πρακτικής 

άσκησης 

- Συμμετοχή σε εξετάσεις πιστοποίησης 

 

Το επίδομα κατάρτισης ανέρχεται συνολικά για κάθε καταρτιζόμενο έως 1750 €* (ανάλογα με τις 

ώρες παρακολούθησης* από κάθε ωφελούμενο μείον τις ασφαλιστικές εισφορές).  

 

*Το εκπαιδευτικό επίδομα απομειώνεται ανάλογα με τις ώρες/απουσίες των υποψηφίων και οι 

οποίες δεν θα πρέπει να ξεπερνούν το 10%  ή το 20% σύμφωνα με όσα αναφέρονται στην 

παράγραφο 3.2 της παρούσας.  
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 3.3. Κατανομή Καταρτιζόμενων   

 

 

Η Πράξη αφορά τους 8 Δήμους της Περιφερειακής Ενότητας Ιωαννίνων. Συνεπώς, οι «Άνεργοι 

απόφοιτοι τουλάχιστον υποχρεωτικής εκπαίδευσης εγγεγραμμένοι στα μητρώα του ΟΑΕΔ» που 

θα συμμετέχουν στις υπηρεσίες Συμβουλευτικής - Κατάρτισης - Πιστοποίησης θα πρέπει να 

διαμένουν στην  Περιφερειακή Ενότητα Ιωαννίνων. 

 

Α/Α Δήμοι στην Περιφερειακή Ενότητα Ιωαννίνων. 

1.  Βορείων Τζουμέρκων 

2.  Δωδώνης 

3.  Ζαγορίου 

4.  Ζίτσας 

5.  Ιωαννιτών 

6.  Κόνιτσας 

7.  Μετσόβου 

8.  Πωγωνίου 

 

 

Συγκρότηση Τμημάτων Κατάρτισης  

Η διαδικασία συγκρότησης των Τμημάτων Κατάρτισης γίνεται από τον Πάροχο Κατάρτισης στον 

οποίο και θα παραδοθούν οι πίνακες επιτυχόντων και επιλαχόντων από τον Φορέα: 

• Θα αξιοποιηθεί η δήλωση ενδιαφέροντος ως προς τη μέθοδο υλοποίησης των ενεργειών 

(συμβατικά στην αίθουσα, εξ ‘ αποστάσεως, μικτό μοντέλο) 

• Θα αξιολογηθούν και αξιοποιηθούν τα αποτελέσματα των Συνεδριών Συμβουλευτικής που 

προηγούνται της συγκρότησης των τμημάτων κατάρτισης. 

• Θα ληφθούν υπόψη τα Αντικείμενα Κατάρτισης, όπως αυτά έχουν δηλωθεί από τους 

ωφελούμενους στην αίτησή τους, με σειρά προτεραιότητας. 

• Τη γεωγραφική κατανομή των ωφελούμενων. 

• Τη φύση των αντικειμένων εκπαίδευσης, που απαιτεί κατάλληλους εκπαιδευτές οι οποίοι είναι 

ολιγάριθμοι σε όλη την επικράτεια και επιπλέον, πρέπει να προέρχονται από το Μητρώο 

Πιστοποιημένων Εκπαιδευτών ενηλίκων του ΕΟΠΠΕΠ. Εξαιρετικά, σε περιοχές και θεματικά 

αντικείμενα κατάρτισης όπου τεκμηριώνεται η έλλειψη ή η ανεπάρκεια πιστοποιημένων 
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εκπαιδευτών σε συγκεκριμένα ΣΤΕΠ, θα παρέχεται η δυνατότητα αξιοποίησης μη πιστοποιημένων 

εκπαιδευτών ενηλίκων σε ποσοστό που δεν υπερβαίνει το 20% του συνόλου των ωρών 

κατάρτισης. 

• Τη στόχευση για εξασφάλιση ενιαίας ποιότητας στην κατάρτιση των ωφελούμενων σε όλη την 

Επικράτεια. 

• Την επιδίωξη συγκρότησης τμημάτων εκπαίδευσης με την μεγαλύτερη εφικτή ομοιογένεια ώστε 

να μεγιστοποιηθεί η αποτελεσματικότητα της μαθησιακής διαδικασίας. 

 

 

4. Προϋποθέσεις συμμετοχής - Απαιτούμενα κριτήρια  

 

Οι αιτούντες στο πρόγραμμα πρέπει:  

• Να έχουν συμπληρώσει το 18ο έτος της ηλικίας τους,  

• Να είναι κάτοικοι από τους 8 Δήμους της Περιφερειακής Ενότητας Ιωαννίνων (βλ ενότητα 3.3) 

• Να είναι εγγεγραμμένοι στα Μητρώα Ανέργων της Δ.ΥΠ.Α με κάρτα ανεργίας σε ισχύ την ημέρα  

υποβολής της αίτησης καθώς και την ημέρα ένταξης στο έργο (1η συμβουλευτική), ανεξαρτήτως 

αν λαμβάνουν επίδομα ανεργίας ή όχι. 

• Θα πρέπει να διαθέτει τουλάχιστον απολυτήριο Υποχρεωτικής εκπαίδευσης (δημοτικού 

σχολείου για τους αποφοιτήσαντες έως το 1980 και τριτάξιου Γυμνασίου για αποφοιτήσαντες 

από το 1981 και έπειτα). 

• Να μην έχουν τη μαθητική, σπουδαστική ή φοιτητική ιδιότητα. Ειδικά οι απόφοιτοι ΙΕΚ θα 

πρέπει να έχουν ολοκληρώσει τις εξετάσεις πιστοποίησης. 

• Να μην έχουν παρακολουθήσει πρόγραμμα κατάρτισης στο ίδιο αντικείμενο κατά τα τελευταία 

δύο έτη πριν από τη δημοσίευση της παρούσας πρόσκλησης  

 

Σημαντική Σημείωση 

Οι υποψήφιοι προκειμένου να ενταχθούν στο πρόγραμμα θα πρέπει να έχουν την ιδιότητα του 

ανέργου κατά τη χρονική στιγμή που εισέρχονται επίσημα στο Πρόγραμμα (ως χρονική στιγμή 

εισόδου στη δράση λογίζεται η 1η Συνεδρία Συμβουλευτικής). Για την απόδειξη της παραπάνω 

προϋπόθεσης ο καταρτιζόμενος θα προσκομίσει στο σύμβουλο στη διάρκεια της 1ης συνεδρίας, ή 

θα αναρτήσει την ίδια ημέρα στο ηλεκτρονικό σύστημα, αποδεικτικό (βεβαίωση ανεργίας από το 

portal της Δ.ΥΠ.Α) ότι είναι άνεργος την συγκεκριμένη ημερομηνία.   

Κάθε ενδιαφερόμενος έχει δικαίωμα να υποβάλλει αίτηση συμμετοχής σε μια μόνο Διοικητική 

Περιφέρεια. Επισημαίνεται ότι δεν επιτρέπεται η εκ των υστέρων αλλαγή Διοικητικής Περιφέρειας.   
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5. Μοριοδοτούμενα Κριτήρια 

 

Τα κριτήρια μοριοδότησης των υποψηφίων αναφέρονται στους ακόλουθους πίνακες:  

 

ΠΙΝΑΚΑΣ 1 

 

Συντελεστής βαρύτητας ανά κριτήριο 

Κ1: Ωφελούμενοι του Κοινωνικού Εισοδήματος 

αλληλεγγύης (πρώην ελάχιστο εγγυημένο εισόδημα) 

15% 

Κ2: Συνολικό Διάστημα Συνεχόμενης Ανεργίας 20% 

Κ3: Εκπαιδευτικά Προσόντα 35% 

Κ4: Συμμετέχοντες για πρώτη φορά σε προγράμματα 

κατάρτισης το διάστημα (2018-2020) 

30% 

 

 

                            ΠΙΝΑΚΑΣ 2 

 

Α/Α ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΕΠΙΛΟΓΗΣ ΑΝΑΛΥΣΗ ΚΡΙΤΗΡΙΟΥ 
ΜΟΡΙΟΔΟΤΗΣΗ 

ΚΡΙΤΗΡΙΟΥ 
ΕΠΙΛΟΓΗΣ 

1 
Ωφελούμενοι του Κοινωνικού 
Εισοδήματος αλληλεγγύης  

 
0 – 100  

(ΟΧΙ – ΝΑΙ) 

2 

Διάρκεια συνεχόμενης ανεργίας 
 
Σημ. Για την μοριοδότηση της 
ανεργίας θα υπολογισθεί ως 
καταληκτική ημερομηνία του 
διαστήματος ανεργίας η 
ημερομηνία λήξης της προθεσμίας 
υποβολής των αιτήσεων. 

Μήνες Ανεργίας  

Πλήρεις Μήνες 
Ανεργίας Χ 2 

Μόρια  
(έως 100) 

3 
Εκπαιδευτικά Προσόντα 
(Μέγιστος Βαθμός: 30 μόρια) 

Απόφοιτος Γυμνασίου ή 
Δημοτικού σχολείου για τους 

απόφοιτους έως το 1980 
100 

Απόφοιτος Λυκείου 75 

Απόφοιτος ΑΕΙ, ΤΕΙ 75 

4 
Συμμετέχοντες για πρώτη φορά σε 
προγράμματα κατάρτισης την 
περίοδο 2018 – 2020.  

Διάστημα (2018-2020) 
0 – 100  

(ΟΧΙ – ΝΑΙ) 

Συνολική Βαθμολογία 

(Κριτήριο Επιλογής 1) * 15% +  
(Κριτήριο Επιλογής 2) *20% + 
(Κριτήριο Επιλογής 3) *35% +  
(Κριτήριο Επιλογής 4) *30% 
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Σε περίπτωση ισοβαθμίας προηγούνται οι υποψήφιοι με την προγενέστερη ημερομηνία και ώρα 

οριστικής υποβολής της αίτησης η οποία θα προκύπτει από το ψηφιακό αντίγραφο της αίτησης του 

υποψήφιου που θα περιλαμβάνει μεταξύ άλλων στοιχείων και την ημερομηνία / ώρα (σε επίπεδο 

δευτερολέπτου).  

 

Ως ημερομηνία υποβολής της αίτησης λαμβάνεται η ημερομηνία και η ώρα που ο αιτών θα 

ΥΠΟΒΑΛΕΙ οριστικά την αίτησή του η οποία πρέπει να συνοδεύεται από όλα τα 

απαραίτητα δικαιολογητικά.  

 

6. Υποβολή αίτησης  

 

• Κάθε ενδιαφερόμενος για να έχει δικαίωμα συμμετοχής στο Έργο πρέπει να συμπληρώσει μία 

και μοναδική «αίτηση συμμετοχής – υπεύθυνη δήλωση» σε ηλεκτρονική μορφή στην ιστοσελίδα 

του Εμπορικού Και Βιομηχανικό Επιμελητήριο Ιωάννινων (ΕΒΕ.Ι.)     training.cci-

ioannina.gr/ 

• Η ένταξη στο Μητρώο Ωφελούμενων προϋποθέτει τη συμπλήρωση της αίτησης, την ανάρτηση 

των απαραίτητων δικαιολογητικών και την οριστική υποβολή της αίτησης ηλεκτρονικά.   

• Εφίσταται η προσοχή των ενδιαφερόμενων για τη συμπλήρωση όλων των απαιτούμενων 

πεδίων της αίτησης, καθώς και την υποβολή όλων των απαιτούμενων δικαιολογητικών. 

• Σημειώνεται ότι η «Αίτηση συμμετοχής» επέχει θέση Υπεύθυνης Δήλωσης και δεν θα δίνεται η 

δυνατότητα διόρθωσης των στοιχείων της αίτησης συμμετοχής μετά την υποβολή αυτής.   

• Κάθε ενδιαφερόμενος έχει τη δυνατότητα να προεπιλέξει στην αίτησή του ένα ή περισσότερα 

θεματικά αντικείμενα και να συμμετέχει σε ένα από αυτά (δηλώνεται σειρά προτίμησης). Σε κάθε 

περίπτωση η οριστική επιλογή θεματικού αντικειμένου κατάρτισης θα προκύψει από την τελική 

διαμόρφωση των τμημάτων κατάρτισης, λαμβάνοντας υπόψη τις εκπαιδευτικές ανάγκες του 

υποψηφίου σε συνδυασμό αλλά και τις εκροές της εξατομικευμένης συμβουλευτικής υποστήριξης.   

• Κάθε ωφελούμενος θα δηλώνει την προτίμηση του ως προς τον τρόπο υλοποίησης των 

ενεργειών στο πλαίσιο του έργου (δια ζώσης, εξ’ αποστάσεως, μικτό μοντέλο), καθώς επίσης και 

αν διαθέτει τους απαραίτητους πόρους σε περίπτωση που προκρίνει το μοντέλο εξ’ αποστάσεως 

συμμετοχής του στη δράση. 

• Για την υποστήριξη των ενδιαφερομένων στην υποβολή της αίτησής τους, καθ’ όλη τη διάρκεια 

του έργου το Εμπορικό Και Βιομηχανικό Επιμελητήριο Ιωάννινων (ΕΒΕ.Ι.)     θα παρέχει 

υπηρεσίες υποστήριξης μέσω helpdesk (e-mail    training@cci-ioannina.gr).   

 

 Η διαδικασία υποβολής της αίτησης περιλαμβάνει  τα εξής βήματα:  

 

https://www.cci-ioannina.gr/
https://www.cci-ioannina.gr/
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1. Συμπλήρωση της ηλεκτρονικής αίτησης στην ιστοσελίδα της  δράσης 

https://www.training.cci-ioannina.gr   

2. Ανάρτηση των απαραίτητων δικαιολογητικών ηλεκτρονικά, στην ιστοσελίδα  

training.cci-ioannina.gr . είτε την ίδια στιγμή υποβολής της αίτησης, είτε αργότερα αν οι 

υποψήφιοι δεν τα έχουν διαθέσιμα. Στην τελευταία περίπτωση θα πρέπει να επιλέξουν 

«Αποθήκευση» της αίτησης, προκειμένου να χαρακτηριστεί ως «Αποθηκευμένη». Όσο η 

αίτηση βρίσκεται σε αυτό το στάδιο οι υποψήφιοι μπορούν να επανέλθουν σε 

μεταγενέστερο χρόνο και να επεξεργαστούν τα στοιχεία καταχώρησης καθώς επίσης και 

να αναρτήσουν ή να αντικαταστήσουν ένα ή περισσότερα δικαιολογητικά.   

3. «Οριστική Υποβολή» της αίτησης και χαρακτηρισμός ως «Υποβεβλημένη», κατόπιν 

της οποίας οι υποψήφιοι δεν θα μπορούν να προβούν σε καμία τροποποίηση της αίτησης 

και των δικαιολογητικών τους. Επισημαίνεται ότι η Αίτηση μπορεί να υποβληθεί μόνο όταν 

έχουν αναρτηθεί στο πληροφοριακό σύστημα το σύνολο των απαιτούμενων 

δικαιολογητικών που ορίζει η Πρόσκληση, ειδάλλως το σύστημα δεν επιτρέπει το 

χαρακτηρισμό της αίτησης ως «Υποβεβλημένη».   

4. Στη συνέχεια ακολουθεί η διαδικασία ελέγχου των χαρακτηρισμένων ως 

«Υποβεβλημένων» αιτήσεων σύμφωνα με τους όρους της Πρόσκλησης (ενότητα 8). 

Επισημαίνεται ότι αιτήσεις οι οποίες δεν έχουν υποβληθεί οριστικά ή δεν έχουν αναρτηθεί 

σε αυτές όλα τα προβλεπόμενα δικαιολογητικά σύμφωνα με την ενότητα 7.1 της παρούσας 

δεν θα αξιολογηθούν και θα χαρακτηρισθούν ως άκυρες. Επίσης ως άκυρες θα 

χαρακτηρισθούν και οι αιτήσεις που έχουν υποβληθεί οριστικά αλλά έχουν ελλιπή ή 

λανθασμένα δικαιολογητικά.  

 

7. Υποβολή Δικαιολογητικών  

 

7.1.Δικαιολογητικά κατά την κατάθεση της ηλεκτρονικής αίτησης   

Τα απαιτούμενα δικαιολογητικά αναρτώνται ψηφιακά με την υποβολή της αίτησης 

συμμετοχής στην ειδικά διαμορφωμένη ηλεκτρονική πλατφόρμα https://www.training.cci-

ioannina.gr   

Η μη ορθή συμπλήρωση της αίτησης, ανάρτηση των απαιτούμενων δικαιολογητικών καθώς και 

οριστική υποβολή της αίτησης, καθιστά τη σχετική αίτηση άκυρη.   

Τα δικαιολογητικά υποβάλλονται ηλεκτρονικά και γίνονται αποδεκτά σε ευκρινή σαρωμένα αρχεία 

(σε μορφή PDF ή εικόνας) των πρωτοτύπων εγγράφων ή των ακριβών αντιγράφων τους.   

  

Τα δικαιολογητικά που πρέπει να αναρτήσουν ψηφιακά οι ενδιαφερόμενοι, στα αντίστοιχα πεδία, 

είναι:   

https://www.cci-ioannina.gr/
https://www.cci-ioannina.gr/
https://www.cci-ioannina.gr/
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1. Αντίγραφο του τίτλου σπουδών τον οποίο δήλωσαν στην αίτησή τους  (για τους τίτλους 

σπουδών , που αποκτήθηκαν στην αλλοδαπή απαιτείται Πράξη αναγνώρισης για την ισοτιμία 

ή ισοτιμία και αντιστοιχία του τίτλου καθώς και αντιστοιχία της βαθμολογικής κλίμακας αυτού 

με τη βαθμολογική κλίμακα των ημεδαπών τίτλων σύμφωνα με τα οριζόμενα στην επίσημη 

ιστοσελίδα του Α.Σ.Ε.Π.). 

2. Βεβαίωση Ανεργίας (την οποία θα εκδώσει από το portal της Δ.ΥΠ.Α με χρήση των 

προσωπικών του κωδικών)  και στην οποία θα αναγράφονται οι μήνες ανεργίας για κάθε 

υποψήφιο. 

3. Αποδεικτικό δικαιούχου Κοινωνικού Εισοδήματος Αλληλεγγύης (σε περίπτωση που υφίσταται) 

4. Ατομικό Σχέδιο Δράσης (Εκτύπωση από eservices της ΔΥΠΑ) και Σχετική ΥΔ (από gov ή 

θεωρημένη από Δημόσια αρχή) που να δηλώνεται αν έχουν συμμετάσχει σε προγράμματα 

κατάρτισης κατά την περίοδο 2018-2020. (τα 2 αρχεία υποβάλλονται είτε σαρωμένα σε ένα 

ενιαίο αρχείο είτε  σε μορφή zip) 

5. Πιστοποιητικό μόνιμης κατοικίας στους 8 Δήμους της Περιφερειακής Ενότητας Ιωαννίνων,  τα 

οποία ενδεικτικά μπορούν να είναι: 

• Βεβαίωση Κατοικίας από το σύστημα της ΑΑΔΕ (https://www.aade.gr/bebaiosi-katoikias-

eidikis-hrisis ) , ή 

• Βεβαίωση ανεργίας, η οποία θα περιλαμβάνει και τα στοιχεία της διεύθυνσης των 

υποψηφίων  ή  

• Λογαριασμός Ο.Κ.Ω.: Ηλεκτρισμός/Φυσικό Αέριο ή Νερό ή Μίσθωση κατοικίας, προκειμένου 

να αποδεικνύεται ότι ο/η Αιτών/ούσα είναι κάτοικος των περιφερειακών ενοτήτων της 

παραγράφου 3.3 της παρούσης.  (Σε περίπτωση που ο/η αιτών/ούσα είναι φιλοξενούμενος/η 

στην κατοικία όπου διαμένει και δε διαθέτει λογαριασμό Ο.Κ.Ω. στο όνομά του/της θα πρέπει 

να επισυνάψει αντίγραφο της υποβληθείσας Φορολογικής του/της Δήλωσης (Ε1) για το 

οικονομικό έτος 2022, στο οποίο φαίνεται ότι φιλοξενείται,  

• Σε περίπτωση που κανένα από τα παραπάνω δεν βεβαιώνει την διεύθυνση της μόνιμης 

κατοικίας των υποψηφίων, μπορεί να υποβληθεί Υπεύθυνη Δήλωση ψηφιακά υπογεγραμμένη 

από το www.gov.gr ή θεωρημένη από Δημόσια αρχή, οπού να δηλώνεται ο τόπος κατοικίας 

τους (Διεύθυνση και Περιφερειακή ενότητα) . 

 

6. Αντίγραφο Τραπεζικού λογαριασμού (φωτοτυπία βιβλιαρίου) με εμφανή τον "International Bank 

Account Number" (ΙΒΑΝ), στον οποίο θα είναι Κύριος Δικαιούχος ο/ η Αιτών/ ούσα. 

7. Υπεύθυνη δήλωση (ΥΔ) ψηφιακά υπογεγραμμένη από το www.gov.gr ή ΥΔ θεωρημένη από 

δημόσια αρχή, (η οποία θα απευθύνεται στο Εμπορικό Και Βιομηχανικό Επιμελητήριο 

Ιωάννινων (ΕΒΕ.Ι.)),  στην οποία να δηλώνει ότι:  

i. Αποδέχεται το σύνολο των όρων Συμμετοχής στο Πρόγραμμα,  

ii. Την ημέρα υποβολής της αίτησης είναι άνεργος/η,  

https://www.aade.gr/bebaiosi-katoikias-eidikis-hrisis
https://www.aade.gr/bebaiosi-katoikias-eidikis-hrisis
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iii. Τα προσκομιζόμενα έγγραφα είναι γνήσια αντίγραφα των πρωτοτύπων και τα στοιχεία 

που έχουν δηλωθεί στην αίτηση είναι αληθή.  

iv. δεν είναι μαθητής, σπουδαστής ή φοιτητής 

8. Υπεύθυνη δήλωση (ΥΔ) ψηφιακά υπογεγραμμένη από το www.gov.gr ή ΥΔ θεωρημένη 

από δημόσια αρχή, (η οποία θα απευθύνεται στο Εμπορικό Και Βιομηχανικό Επιμελητήριο 

Ιωάννινων (ΕΒΕ.Ι.)),  στην οποία να δηλώνει ότι:  

i. Δεν έχει υπάρξει αποδέκτης ανάλογων υπηρεσιών συμβουλευτικής και κατάρτισης 

από την υλοποίηση άλλων προγραμμάτων κατάρτισης, μέσω ανάθεσης ΥΓΟΣ και 

σε άλλους Δικαιούχους, στο πλαίσιο της παρούσης Πρόσκλησης ή άλλων που 

χρηματοδοτούνται από το ΕΠ «ΗΠΕΙΡΟΣ 2014-2020», κατά την ίδια ή κοντινή 

χρονική περίοδο. 

ii. Δεν έχει παρακολουθήσει/ολοκληρώσει επιτυχώς πρόγραμμα κατάρτισης στο ίδιο 

αντικείμενο τα τελευταία δύο (2) έτη πριν από τη δημοσίευση της σχετικής 

πρόσκλησης (για το χρονικό διάστημα 2018-2020). Επίσης, γνωρίζει ότι δεν μπορεί 

να επιδοτηθεί ως ωφελούμενος σε πρόγραμμα Σ.Ε.Κ στην περίπτωση που 

διαπιστωθεί ότι έχει εξαντλήσει τα χρηματικά ποσά που αντιστοιχούν στην κατάρτισή 

του, σύμφωνα με τον ατομικό λογαριασμό δεξιοτήτων. 

 

Το σύνολο των απαιτούμενων δικαιολογητικών είναι 7 και στην ηλεκτρονική υποβολή της αίτησης 

θα πρέπει σε κάθε κατηγορία δικαιολογητικού να έχει αναρτηθεί κάποιο έγγραφο ακόμα και αν αυτό 

σημαίνει ότι κάποιο μπορεί να αναρτηθεί δύο φορές (π.χ βεβαίωση ανεργίας), για να είναι πλήρης 

η αίτηση και να προχωρήσει στην διαδικασία αξιολόγησης.  

 

Τονίζεται ότι το Εμπορικό Και Βιομηχανικό Επιμελητήριο Ιωάννινων (ΕΒΕ.Ι.) λαμβάνει όλα τα 

τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, στο πλαίσιο εφαρμογής του Γενικού Κανονισμού (ΕΕ)2016/679 του 

Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 “για την προστασία των 

φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την 

ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ”.  

 

Ο Δικαιούχος (κατά την συγκέντρωση των δικαιολογητικών υποψήφιων ωφελουμένων) και ο 

πάροχος κατάρτισης (κατά την επιλογή ωφελουμένων) θα προβούν σε επεξεργασία των 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που θα υποβάλλει ο/η κάθε ενδιαφερόμενος/η υποψήφιος/α 

για τη συμμετοχή του/της στην Πράξη προκειμένου:  

α)  να αξιολογήσει την αίτηση που έχει υποβληθεί 

β) να κρίνει τυχόν αντιρρήσεις που θα υποβληθούν από το υποκείμενο των προσωπικών 

δεδομένων, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παρούσα και 

γ) να διασφαλίσει την παροχή υπηρεσιών κατάρτισης και πιστοποίησης.  
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Η επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα θα περιορίζεται μόνο στα αναγκαία κάθε φορά 

δεδομένα και μόνο στην ελάχιστη δυνατή χρονική διάρκεια ούτως ώστε να λαμβάνονται όλα τα 

αναγκαία τεχνικά και οργανωτικά μέτρα ασφάλειας.  

Η χρονική διάρκεια φύλαξης και επεξεργασίας των δεδομένων επιβάλλεται αφενός από τη διάρκεια 

και το σκοπό της παρούσας πρόσκλησης και τη συμμετοχή του/της ωφελούμενου/ης στις 

προβλεπόμενες δράσεις (κατάρτιση και πιστοποίηση) και αφετέρου στην υποχρέωση του 

Δικαιούχου να διατηρεί το φάκελο της πράξης, για χρονικό διάστημα τριών (3) ετών μετα την 

ολοκλήρωση και την αποπληρωμή της Πράξης, προκειμένου να διενεργηθεί λογιστικός και νομικός 

έλεγχος από τις αρμόδιες εποπτικές αρχές.  

 

7.2.Δικαιολογητικά που θα πρέπει να αναρτηθούν στην πλατφόρμα την ημέρα της 1ης 

συμβουλευτικής  

 

Στο πλαίσιο της 1ης Συμβουλευτικής, θα πρέπει να επαναληφθεί η ανάρτηση των παρακάτω 

δικαιολογητικών, στην ηλεκτρονική διεύθυνση training.cci-ioannina.gr   με τα οποία θα ελέγχεται 

η απόδειξη της ανεργίας του ωφελούμενου/ης κατά την χρονική στιγμή της 1ης ημέρας εισόδου στο 

πρόγραμμα (1η συνεδρία συμβουλευτικής). Η μη ορθή και πλήρης υποβολή των κατωτέρω 

στοιχείων, καθιστά μη επιλέξιμο τον συμμετέχοντα και δεν θα καταβάλλεται το εκπαιδευτικό 

επίδομα.   

Τα δικαιολογητικά που τεκμηριώνουν την ανεργία του ωφελούμενου κατά την ημερομηνία της 

εισόδου στη πράξη (1η ημέρα συμβουλευτικής) είναι:   

• Βεβαίωση Ανεργίας από την οποία θα αποδεικνύεται ότι είναι άνεργος την ημέρα της 1ης 

συνεδρίας συμβουλευτικής (την οποία θα εκδώσει από το portal της Δ.ΥΠ.Α. με χρήση των 

προσωπικών του κωδικών)   

• Υπεύθυνη δήλωση ψηφιακά υπογεγραμμένη από το http://www.gov.gr ή θεωρημένη για το 

γνήσιο της υπογραφής  από δημόσιο φορέα (η οποία θα απευθύνεται στο Εμπορικό Και 

Βιομηχανικό Επιμελητήριο Ιωάννινων (ΕΒΕ.Ι.)) ότι «o αιτούμενος δε συμμετέχει 

ταυτόχρονα σε άλλη επιδοτούμενη δράση του Επιχειρησιακού Προγράμματος «Ήπειρος 2014-

2020».  

 

Διευκρινίζεται ότι οι ωφελούμενοι, από τη στιγμή που θα λάβουν την σχετική επίσημη 

ενημέρωση / ειδοποίηση από τον πάροχο κατάρτισης (μέσω e-mail), για την έναρξη των 

ενεργειών που προβλέπονται στο πλαίσιο της δράσης, θα πρέπει εντός 15 ημερολογιακών 

ημερών από τη σχετική ηλεκτρονική ενημέρωση που θα λάβουν από τον πάροχο 

κατάρτισης, να επικοινωνήσουν με τον πάροχο κατάρτισης, ώστε να δρομολογήσουν την 

έναρξη των διαδικασιών. Σε περίπτωση μη έγκαιρης απόκρισης τους στην παραπάνω 

https://www.cci-ioannina.gr/
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διαδικασία που απαιτείται για την ένταξή τους στο έργο , θα διαγράφονται αυτοδίκαια από 

τον πίνακα επιτυχόντων και τη θέση τους θα καταλαμβάνει ο πρώτος στη σειρά επιλαχών. 

Επισημαίνεται ότι δύναται για το σύνολο των εγγράφων / αρχείων που θα πρέπει να υπογράψει ο 

ωφελούμενος στο πλαίσιο συμμετοχής του στο έργο (εφόσον έχει επιλεγεί) – μεταξύ των οποίων 

το Συμφωνητικό με τον Φορέα καθώς και τα δελτία Εισόδου / Εξόδου, να χρησιμοποιούνται 

ψηφιακά ισοδύναμα αυτών (π.χ. ψηφιακή υπογραφή, επιβεβαίωση μέσω συστημικής 

αυτοματοποιημένης διαδικασίας που θα εξασφαλίζει την εγκυρότητα και την αξιοπιστία της 

διαδικασίας, ΥΔ μέσω gov.gr, σχεδιασμός υπογραφής ή/και αυθεντικοποίηση χρήστη μέσω 

συστήματος στη περίπτωση Single Sign On διεργασιών, κ.ο.κ). 

 

8. Διαδικασία Επιλογής Ωφελούμενων   

 

Για τις ΟΡΙΣΤΙΚΑ ΥΠΟΒΕΒΛΗΜΕΝΕΣ αιτήσεις, με αναρτημένα τα πλήρη ως προς τον 

προβλεπόμενο αριθμό δικαιολογητικά και εντός του διαστήματος και βάσει των διαδικασιών που 

ορίζει η Πρόσκληση, γίνεται η διαδικασία ελέγχου αυτών, από την αρμόδια επιτροπή ως προς την 

ορθότητα και πληρότητα τους, σύμφωνα με τη Πρόσκληση. Στη συνέχεια δημιουργείται το μητρώο 

ωφελούμενων. 

Αιτήσεις οι οποίες δεν έχουν Υποβληθεί Οριστικά ή δεν έχουν αναρτηθεί σε αυτές όλα τα 

προβλεπόμενα δικαιολογητικά σύμφωνα με την ενότητα 7.1 της παρούσας δεν θα αξιολογηθούν 

και θα χαρακτηρισθούν ως άκυρες. Επίσης ως άκυρες θα χαρακτηρισθούν και οι αιτήσεις που 

έχουν Υποβληθεί Οριστικά αλλά  έχουν ελλιπή ή λανθασμένα δικαιολογητικά. 

Το Εμπορικό Και Βιομηχανικό Επιμελητήριο Ιωάννινων (ΕΒΕ.Ι.) θα προβεί σε σύνταξη και 

δημοσίευση του καταλόγου των αποτελεσμάτων.  

Με βάση τις παραπάνω καταστάσεις δημιουργείται το Μητρώο Ωφελούμενων.   

Σε αυτό το μητρώο, συμπεριλαμβάνονται όσοι έχουν υποβάλει οριστικά  την αίτηση τους και έχουν 

αναρτήσει το σύνολο των απαιτούμενων από τη παρούσα πρόσκληση δικαιολογητικών, εφ’ όσον  

δεν έχει ακόμη συμπληρωθεί ο αριθμός των ωφελούμενων που προβλέπεται από την παρούσα 

Πρόσκληση χαρακτηρίζονται ως “επιτυχόντες”.   

Όσοι έχουν υποβάλει οριστικά  την αίτηση τους και έχουν αναρτήσει το σύνολο των απαιτούμενων 

από τη παρούσα πρόσκληση δικαιολογητικών, ενώ έχει ήδη συμπληρωθεί ο αριθμός των 

ωφελούμενων που προβλέπεται από την παρούσα Πρόσκληση χαρακτηρίζονται ως “επιλαχόντες”.   

Αιτούντες που δεν έχουν υποβάλει εγκαίρως την αίτησή τους και δεν έχουν αναρτήσει το σύνολο 

των απαιτούμενων από την πρόσκληση δικαιολογητικών χαρακτηρίζονται ως “Απορριφθέντες”.   

Στη συνέχεια ακολουθεί η κατάταξη όσων ωφελούμενων έχουν χαρακτηρισθεί ως “επιτυχόντες”. Η 

κατάταξη γίνεται κατά φθίνουσα σειρά με βάση την μοριοδότηση τους.  Σε περίπτωση ισοβαθμίας 

προηγούνται οι υποψήφιοι με την προγενέστερη ημερομηνία και ώρα οριστικής υποβολής της 

αίτησης.  
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Ακολουθεί η συγκρότηση Προσωρινού Πίνακα Επιτυχόντων κατά φθίνουσα σειρά, των 

Επιλαχόντων και των Απορριφθέντων Υποψήφιων Ωφελούμενων.   

Τα αποτελέσματα θα αναρτηθούν στην ιστοσελίδα του έργου (https://www.training.cci-

ioannina.gr ). Κατόπιν της ανάρτησης των αποτελεσμάτων, οι υποψήφιοι έχουν το δικαίωμα 

υποβολής αντιρρήσεων εντός αποκλειστικής προθεσμίας πέντε (5) ημερολογιακών ημερών από 

την ημέρα αναρτήσεως του πίνακα. Οι αντιρρήσεις αποστέλλονται αποκλειστικά στο email 

training@cci-ioannina.gr  και τίθενται ενώπιον της Επιτροπής Ενστάσεων και Αντιρρήσεων που 

έχει οριστεί από το Εμπορικό Και Βιομηχανικό Επιμελητήριο Ιωάννινων (ΕΒΕ.Ι.) με σχετική 

απόφαση. Η Επιτροπή Ενστάσεων και Αντιρρήσεων εξετάζει το εμπρόθεσμο και το βάσιμο των 

αντιρρήσεων και γνωμοδοτεί για την έκδοση απόφασης, την οποία κοινοποιεί μέσω της ιστοσελίδας 

του έργου. Η Επιτροπή Ενστάσεων και Αντιρρήσεων, δύναται να ζητήσει διευκρινίσεις από τον 

αιτούντα και γενικώς να ενεργήσει οτιδήποτε απαιτείται προκειμένου να αξιολογήσει τους 

ισχυρισμούς του αιτούντα. Η Επιτροπή Ενστάσεων και Αντιρρήσεων πρέπει να αποφανθεί επί των 

αντιρρήσεων, εντός αποκλειστικής προθεσμίας δέκα (10) ημερολογιακών ημερών από την 

καταληκτική ημερομηνία λήξης των ενστάσεων, άλλως τεκμαίρεται η σιωπηρή απόρριψη των 

αντιρρήσεων. Μετά την αξιολόγηση των τυχόν ενστάσεων δημοσιεύονται στην ιστοσελίδα 

training.cci-ioannina.gr τα οριστικά αποτελέσματα (οριστικός πίνακας αποτελεσμάτων).  

Οι προσωρινοί και οριστικοί πίνακες κατάταξης του Μητρώου ωφελουμένων περιλαμβάνουν 

ΜΟΝΟΝ τους κωδικούς υποβολής της αίτησης τους και ΟΧΙ το ονοματεπώνυμο των 

ενδιαφερομένων.  

Η επιλογή γίνεται τηρώντας την ισχύουσα νομοθεσία και τις γενικές αρχές της συνθήκης της ΕΚ. Οι 

όροι της πρόσκλησης σε καμία περίπτωση δεν θίγουν την αρχή της ίσης μεταχείρισης, της μη 

διάκρισης, της ισότητας των φύλων και της διαφάνειας.  

Η τήρηση των στοιχείων των υποψηφίων είναι εμπιστευτική. Όλα τα στοιχεία του φακέλου 

υποψηφιότητας θεωρούνται εμπιστευτικά  και χρησιμοποιούνται αποκλειστικά στο πλαίσιο της 

παρούσας πρόσκλησης. 

 

9. Συμμόρφωση με το Γενικό Κανονισμό Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων 

 

Με βάση τον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 

27ης Απριλίου 2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και 

την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ (Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων), 

υπεύθυνοι επεξεργασίας είναι οι Δικαιούχοι της Πράξης. 

Τα δεδομένα που συλλέγονται από την Αίτηση Συμμετοχής για ένταξη στο Μητρώο Ωφελουμένων, 

παρέχονται με τη συναίνεση του υπογράφοντα. Η μη παροχή των δεδομένων αυτών καθιστά 

αδύνατη τη λήψη υπηρεσιών κατάρτισης και πιστοποίησης γνώσεων και δεξιοτήτων. 

https://www.cci-ioannina.gr/
https://www.cci-ioannina.gr/
https://apko.σsepe.gr/,
https://training.morias-aota.gr/
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Το Επιμελητήριο Ιωαννίνων σε συνεργασία με τον Ανάδοχο του έργου - Πάροχο Κατάρτισης, θα 

προβεί σε επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που θα υποβάλλει ο/η κάθε 

ενδιαφερόμενος/η, προκειμένου: α) να αξιολογήσει την αίτηση που έχει υποβληθεί, β) να κρίνει 

τυχόν αντιρρήσεις που θα υποβληθούν από το υποκείμενο των προσωπικών δεδομένων, 

σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παρούσα και γ) να διασφαλίσει την παροχή των υπηρεσιών 

κατάρτισης και πιστοποίησης. 

Η επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα για τους σκοπούς αυτούς θα περιορίζεται μόνο 

στα αναγκαία κάθε φορά δεδομένα και μόνο στην ελάχιστη δυνατή χρονική διάρκεια, και θα 

λαμβάνονται όλα τα αναγκαία τεχνικά και οργανωτικά μέτρα ασφάλειας. Η χρονική διάρκεια 

φύλαξης και επεξεργασίας των δεδομένων επιβάλλεται αφενός από τη διάρκεια και τον σκοπό της 

παρούσας πρόσκλησης και τη συμμετοχή του ωφελούμενου στις προβλεπόμενες δράσεις 

(κατάρτιση, πιστοποίηση) και αφετέρου από την υποχρέωση της Αναθέτουσας Αρχής να διατηρεί 

τον φάκελο της πράξης με όλα τα στοιχεία που αφορούν στην εκτέλεση της πράξης, για χρονικό 

διάστημα τριών (3) ετών μετά την ολοκλήρωση, την αποπληρωμή και τη λειτουργία της πράξης, 

προκειμένου να μπορεί να διενεργηθεί λογιστικός και νομικός έλεγχος από τις αρμόδιες εποπτικές 

αρχές. Ο κάθε υποβάλλων αίτηση διατηρεί τα δικαιώματα που προβλέπονται στον Γενικό 

Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679, ιδίως στα άρθρα 15 έως 22, όπως μεταξύ άλλων τα δικαιώματα 

πρόσβασης στα τηρούμενα δεδομένα (άρθρο 15), διόρθωσης των δεδομένων (άρθρο 16) και 

περιορισμού τους (άρθρο 18).  

Στον βαθμό που θα χρειαστεί να επεξεργαστούν δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα από τρίτα 

πρόσωπα, για τις ανάγκες εκτέλεσης του έργου, κάθε εξωτερικός συνεργάτης υποχρεούται να 

συμμορφώνεται πλήρως με τα οριζόμενα στον Γενικό Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 και να εφαρμόζει 

κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα για να διασφαλίζει ότι εξ ορισμού υφίστανται επεξεργασία 

μόνο τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που είναι απαραίτητα για τον εκάστοτε σκοπό της 

επεξεργασίας. Αυτή η υποχρέωση ισχύει για το σύνολο των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

που συλλέγονται, το σύνολο των επεξεργασιών που υφίστανται, για όλη την περίοδο αποθήκευσης. 

Οφείλει επίσης να διασφαλίζει την άσκηση όλων των δικαιωμάτων εκ μέρους των υποκειμένων των 

δεδομένων, κατά τα προβλεπόμενα στον Γενικό Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679.  

Σε κάθε περίπτωση, το Επιμελητήριο Ιωαννίνων θα τηρεί τις επιταγές του Κανονισμού (ΕΕ) 

2016/679 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών, καθώς και τους 

κανόνες εφαρμογής του Κανονισμού, όπως αυτοί ορίζονται στο Ν.4624/2019, σύμφωνα και με τις 

αποφάσεις της Αρχής Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα σε ό,τι αφορά την 

επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα.  

Σε περίπτωση που δεν οριστικοποιηθεί η ανάθεση σε τελικό δικαιούχο κατάρτισης και απενταχθεί 

η πράξη, οι υποβληθείσες ηλεκτρονικές αιτήσεις των ανέργων θα καταστραφούν χωρίς να 

αξιολογηθούν / επεξεργαστούν από κανέναν από τους εμπλεκόμενους φορείς. 
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10. Προθεσμία Υποβολής Αιτήσεων Ωφελούμενων   

 

Ημερομηνία έναρξης Ηλεκτρονικής Υποβολής:  22-02-2024 και ώρα 00:00:01. 

Η ημερομηνία λήξης υποβολής των αιτήσεων:   11-03-2024 και ώρα 23:59:00.  

 

Σε περίπτωση μη επαρκούς αριθμού αιτήσεων προκειμένου να επιτευχθεί ο στόχος του 

έργου,  δύναται να παραταθεί η προθεσμία υποβολής αιτήσεων και δικαιολογητικών των 

υποψηφίων, με  σχετικές ανακοινώσεις που θα πραγματοποιούνται στην ιστοσελίδα του 

έργου. 

 

11. Πληροφορίες για την πρόσκληση   

 

Το πλήρες κείμενο της παρούσας πρόσκλησης διατίθεται μέσω του Διαδικτύου στην ιστοσελίδα του 

έργου https://training.cci-ionannina.gr & του Δικαιούχου της Πράξης https://www.cci-ioannina.gr 

όπου δύναται να υποβάλλουν ηλεκτρονικά στη φόρμα επικοινωνίας σχετικές ερωτήσεις για 

διευκρινήσεις.  

Πληροφορίες σχετικά με το κείμενο και τους όρους της παρούσας Πρόσκλησης Εκδήλωσης 

Ενδιαφέροντος δίνονται από τον κύριο Ζέρβα Στέφανο στο τηλέφωνο 2651076589 

 

 

Ο Πρόεδρος 

 του Επιμελητηρίου Ιωαννίνων 

 

 

 

Ευθύμιος Χρυσοστόμου 

https://www.cci-ioannina.gr/

